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Podminky pouzivani aplikace STILL Smart Driver

Spolecnost STILL GmbH, BerzeliusstraRe 10, 22113 Hamburg (,Poskytovatel licence) vyvinula feSeni skladajici
se z aplikace a webového portalu, které umoZriuje pfifazeni vozikd a kontrolu vozik( prostfednictvim kontrolnich
seznaml. Poskytovatel licence proto umozfiuje zakaznikovi (,Uzivateli licence) na zakladé této smlouvy
pouzivani tohoto feSeni a poskytuje uzivateli licence aplikaci a webovy portal ve vzdy aktualni verzi. Poskytovani
je omezeno na dobu platnosti této smlouvy. Trvala prava na pouzivani nejsou poskytovana. Uzivani podléha
nasledujicim podminkam:
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Definice
Pro vyklad této smlouvy o pouzivani plati nasledujici definice:

LJAplikace® je soucCasti feSeni STILL Smart Driver, aplikace konkrétné pro koncova zafizeni s mobilnim
operacnim systémem Android (od verze 10), ktera je uzivateli licence poskytovana vyhradné v objektovém
kédu. Aplikace je k dispozici ke stazeni v digitalni podobé z Obchodu Google Play.

Uzivatelsky ucet“. Uzivatelské UCty se pro kazdého uzivatele zalozi na webovém portélu. V souéasné
dobé jsou k dispozici role voziku, disponenta a administratora.

,Obchod Google Play“ je sluzba provozovana spole¢nosti Google LLC (100 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, California 94043, USA), jejimz prostfednictvim poskytovatel licence nabizi a poskytuje
aplikaci a pro jeho pouzivani jsou potfeba samostatna ujednani mezi uzivatelem licence a spole¢nosti
Google LLC.

,Redeni“ je nabidka STILL Smart Driver poskytovatele licence, které se sklada z aplikace a pouzivani
webového portalu. STILL Smart Driver je vyhradnim vlastnictvim poskytovatele licence a/nebo jeho
poskytovatele licence. Obsah a struktura feSeni STILL Smart Driver jsou chranény autorskym pravem a smi
byt pouzivany pouze v souladu s touto smlouvou o pouzivani. Rozmnozovani informaci nebo dat, zejména
pouziti textl, ¢asti textll nebo obrazového materialu, vyzaduje pfedchozi souhlas poskytovatele licence.

,Klient* oznacuje skupinu uzivateld, ve které Ize libovolny pocet uzivatelu sloucit jako organizacni jednotku
a spravovat pomoci feseni. Uzivatel licence si mdze na webovém portalu vytvorit neomezeny pocet klient(.

.Registrace” znamena vytvoreni firemniho profilu na webovém portalu, v€etné pocatecniho pfidruzeného
uzivatelského uctu s roli administratora.

~Webovy portal“ oznacuje online systém provozovany poskytovatelem licence v ramci feSeni STILL Smart
Driver na adrese: https://still-smart.com.

Predmét smlouvy
Predmétem této smlouvy je uzivani nize popsané aplikace a webového portalu, omezené na dobu trvani
smlouvy, v€etné udéleni prav potfebnych pro jejich uzivani dle smlouvy v souladu s bodem 3.

Aplikace ve spojeni s dalSimi komponentami, zejména s webovym portalem, umoznuje pfidélovani vozikl
fidic¢m pracujicim ve skladech prostfednictvim koncovych zafizeni, ktera pouzivaji, a také moznost kontroly
vozikl prostfednictvim kontrolnich seznam.

Aplikace komunikuje s webovym portalem tak, Ze nejdfive ovéfi opravnéni uzivatele pomoci unikatniho
kédu b&hem procesu registrace. Prostfednictvim webového portalu mohou uZivatelé s pfisluSnymi pravy
spravovat a administrovat také opravnéni k pfistupu uzivatelll a nastaveni pro ostatni uZzivatele. Po
dokonceni ivodniho procesu registrace se uzivateli aplikace zobrazi seznam dostupnych vozikd. Uzivatel
si mize vybrat vozik, u kterého chce provést funkci Pre-Shift-Check. Po dokonéeni funkce Pre-Shift-Check
se odpovédi uzivatele a vSechna souvisejici data pfenesou na webovy portal. Spravci flotily s pfisluSnymi
pfistupovymi pravy si mohou data z funkce Pre-Shift-Check prohlizet a analyzovat na webovém portalu.

Uzivatel licence bere na védomi, Ze dostupnost webového portalu mize byt omezena z ddvodu poruch
nebo provadéni udrzby. Poskytovatel licence garantuje prdmérnou ro€ni dostupnost 98 % b&hem své
pracovni doby v Némecku, tj. od pondéli do patku mezi 9:00 a 17:00 hod., pokud se jedn& o pracovni dny.
Mimo tuto dobu neni dostupnost zarucena.

Kromé ziskani aplikace z Obchodu Google Play je pro pouzivani potfeba, aby uzivatel licence dokongil
registraci na webovém portalu a vytvofil si jeden nebo vice uzivatelskych G¢ta. Po registraci je uzivatel
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licence povinen poskytnout spravné Udaje (zejména jména kontaktnich partner a kontaktni Gdaje) a
udrzovat tyto udaje aktualni a spravné po celou dobu trvani smlouvy.

Poskytované vlastnosti aplikace jsou s kone€nou platnosti uréeny touto smlouvou a veskerou dokumentaci
poskytnutou poskytovatelem licence. Poskytovatel licence si vyhrazuje pravo upravit design i funkénost
aplikace. Pokud by se tim pro uZivatele licence vyznamné omezila pouzitelnost, ma uzivatel pravo na
vypovézeni smlouvy z dilezitého ddvodu. V tomto pfipadé nema uzivatel licence zadné dalSi naroky.

Instalaéni a konfiguraéni sluzby nejsou pfedmétem této smlouvy, ale mohou byt mezi stranami sjednany
samostatné.

V rozsahu, v jakém uzivatel licence a poskytovatel licence uzavreli v jednotlivych pfipadech samostatné
smluvni dohody, napfiklad ohledn& samostatné nabidky poskytovatele licence a odpovidajiciho pfijeti
uzivatelem licence, maji tyto jednotlivé smluvni dohody v pfipadé& rozporu pfednost pfed ustanovenimi této
smlouvy o pouzivani.

Uzivatel licence je spole¢nosti podle § 14 némeckého ob&anského zakoniku (BGB). Pouzivani feSeni
soukromymi spotfebiteli se nepfedpokladan a neni povoleno.

Uzivatelské U¢ty budou pro uzivatele licence vytvofeny v souvislosti se sluzbami rezervovanymi u
poskytovatele licence. Pokud sluzby vyuziva fyzicka osoba, napfiklad zaméstnanec uzivatele licence, musi
uzivatel licence zajistit, aby tato osoba méla pfislusné opravnéni k zastupovani uzivatele licence, pfip. aby
byla opravnéna zfidit &i pouzivat uZivatelsky uCet a aby tato osoba také dodrZzovala povinnosti vyplyvajici z
téchto podminek pouzivani.

Uzivatelské ucty jsou pfifazeny uzivateli licence a ten je také spravuje. Uzivatel licence muze kdykoli
pozadat poskytovatele licence o zablokovani uzivatelskych uctl pro jednotlivé nebo vSechny produkty a o
Udaje obsazené v uzivatelskych ucétech. Nabyvatel licence si pfedem zajisti veSkera protichtdna prava
dotéenych fyzickych osob v ramci interniho vztahu.

Udéleni prav

Uzivatel licence obdrzi na zakladé této smlouvy nevyhradni, na dobu trvani této smlouvy omezené,
nepfenosné pravo na pouzivani aplikace a webového portalu, bez moznosti poskytovani podlicenci, v
rozsahu poskytnutém v této smlouvé. Ostatni dohody a udéleni prav mezi stranami (napf. s ohledem na
webovy portal) zlistavaji nedotéeny.

UZivani v souladu se smlouvou zahrnuje instalaci, nacitani, zobrazovani a provozovani aplikace, véetné
uzivani funkci nabizenych nebo poskytovanych prostfednictvim webového portalu.

Uzivatel licence je kromé toho opravnén aplikaci reprodukovat, upravovat nebo dekompilovat pouze tehdy,
je-li to zakonem povoleno, a i v tomto pfipadé pouze tehdy, pokud poskytovatel licence na zadost uzivatele
licence nezpristupni potfebné informace.

UzZivatel licence neni opravnén pfevadét zadné kopie aplikace nebo pfipadné vytvofené zalozni kopie tfetim
stranam. UzZivatel licence neni opravnén aplikaci prodavat, pGjcovat, pronajimat nebo nijak sublicencovat,
ani ji vefejné zobrazovat nebo zpfistupriovat.

Uzivatel licence neni opravnén udélovat tfetim stranam pfistup k funkcim webového portalu prostfednictvim
uzivatelskych G¢tu spojenych s jeho firemnim profilem.

Sjednané uzivani rovnéz nezahrnuje zadné aktivity, mechanismy ani pouzivani softwaru, ohrozujici
bezpecénost, provoz nebo funkénost feseni, zejména infikovani feSeni malwarem (napf. viry, ¢ervy nebo
trojskymi koni) nebo umysiné pretézovani technickych kapacit feSeni prostfednictvim uGtokd typu DoS
(denial-of-service).

Pokud uzivatel licence porusi nékteré z vySe uvedenych ustanoveni, veSkera prava k uzivani udélena na
zakladé této smlouvy okamzité pozbyvaji platnosti a automaticky se vrati poskytovateli licence. V tomto
pfipadé musi uzivatel licence okamzité a UpIné prestat aplikaci pouzivat, smazat vSechny kopie aplikace
nainstalované na jeho koncovych zafizenich a smazat vSechny pfipadné vytvorené zalozni kopie nebo je
pfedat poskytovateli licence.

Uzavfenim téchto podminek pouzivani uzivatel licence udéluje poskytovateli licence souhlas s
anonymizovanym shromazdovanim informaci o pouzivani aplikace pro méfeni akceptance jejich sluzeb.
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Odménovani
Uzivatel licence nedluzi za uzivani za uzivani feSeni podle této smlouvy zadnou platbu. Pro uzivani aplikace
je v8ak nutna registrace prostfednictvim platformy STILL Smart Portal.

Uzavieni smlouvy, doba trvani a vypovézeni
Odeslanim zadosti o vygenerovani aktivacniho kédu nebo pfimym pfijetim téchto podminek na webovém
portalu uZivatel licence nabidku poskytovatele licence na uzavieni smlouvy o pouzivani aplikace se
zfetelem na tyto podminky pouzivani. K pfijeti nabidky dochazi vygenerovanim pfislusného aktivaéniho
kédu. Poskytovatel licence odmitne aktivaci aplikace pouze v zavaznych pfipadech, napf. pfi uvedeni
nepravdivych Udajd nebo v pfipadech zneuziti.

Tato smlouva je na dobu neurcitou. Muze byt kdykoli vypovézena kteroukoli ze stran bez udani diivodu s
vypovédni lhatou Etyfi tydny ke konci mésice. Vypovézeni uzivatelského U¢tu nebo platformy Smart Portal
automaticky znamena vypovézeni této smlouvy.

Smlouva o pouzivani maze byt kromeé toho vypovézena kteroukoli ze stran bez vypovédni In(ty z dilezitého
davodu. Dulezitym divodem opravriujicim poskytovatele licence k vypovézeni je zejména, Ze uzivatel
licence

+ porusi prava poskytovatele licence na uzivani tim, ze pouziva software nad ramec povoleny touto
smlouvou a toto poru$eni nenapravi v pfimérené Ihté po upozornéni poskytovatelem licence;

»  poskytl pfi registraci nespravné udaje, zejména jméno nebo kontaktni Udaje. Poskytovatel licence si
vyhrazuje pravo pouzit vefejné dostupné udaje a databaze tretich stran k ovéfeni vérohodnosti udaja
poskytnutych pfi registraci.

Vypovézeni musi mit pisemnou formu a v pfipadé vypovézeni uzivatelem licence je tfeba ho zaslat na
support@still.eu. Pokud nelze uzivatele licence kontaktovat elektronicky, napf. z ddvodu nespravnych udajl
poskytnutych pfi registraci nebo kvuli neprovedené aktualizaci téchto udaji z jeho strany, postaci k
vypovézeni poskytovatelem licence zablokovani pfistupu na webovy portal a na ném uvedené prohlaseni
0 vypovézeni.

V pfipadé vypovézeni musi uzivatel licence prestat feSeni pouzivat nejpozdéji k datu jeho ucinnosti a
odstranit vSechny nainstalované kopie aplikace ze svych koncovych zafizeni.

Po datu ucinnosti vypovézeni ztrati uzivatel licence také moznost pouzivat funkce webového portalu
souvisejici s aplikaci. Zde shromazdéné udaje budou uchovavany po dobu tfi mésict od nabyti u€innosti
vypovézeni a poté budou smazany.

Zaruka

Poskytovatel licence zaru€uje, Ze smluvné dohodnuta kvalita feSeni bude zachovana po celou dobu trvani
smlouvy a ze zadna prava tfetich stran nebudou v rozporu se smluvnim uzivanim feSeni. Poskytovatel
licence odstrani veSkeré vécné a pravni vady feSeni v pfimérené Ih(té.

Uzivatel licence je povinen pisemné informovat poskytovatele licence o nedostatcich feSeni nebo jinych
nesrovnalostech, které se vyskytnou b&éhem uZivani, neprodlené po jejich zjisténi. V pfipadé vécnych vad
musi byt uveden popis doby vzniku vad a konkrétnich okolnosti.

Odpovédnost
Poskytovatel licence odpovida v souladu se zakonnymi ustanovenimi

* v pfipadé umyslu nebo hrubé nedbalosti,

*  za Ujmu na zivoté, poranéni nebo poskozeni zdravi,

* v souladu s ustanovenimi zakona o odpovédnosti za Skodu zplsobenou vyrobkem a
» vrozsahu zaruky prevzaté poskytovatelem licence.

V pfipadé nedbalostniho poruSeni povinnosti, ktera je nezbytna pro dosazeni smluvniho ucelu

(zasadni povinnost), je odpovédnost poskytovatele licence omezena na vySi Skody, ktera je predvidatelna
a typicka pro dany typ transakce. Zasadni povinnost je nezbytnd povinnost, kterou musi poskytovatel
licence splnit a ktera ma mimofadny vyznam pro dosazeni smluvniho U€elu, pfip. jejiz dodrzeni je tfeba
poskytnout uzivateli licence a jejiz poruseni mlze ohrozit dosaZeni smluvniho Gcelu.
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Poskytovatel licence vylu€uje odpovédnost za zpozdéné dodani nebo nedodani aplikace, pokud je toto
zpozdéni nebo nedodani mimo jeho kontrolu, pfip. kontrolu drzitele prav tfeti strany. To se tyka zejména
vypadku elektronického nebo mechanického zafizeni nebo komunikaénich kanall, pfistupu tfetich stran,
problémd s telefonnim nebo jinym pfipojenim, pocitacovych virl, neopravnéného pfistupu, kradeze,
provoznich chyb, pozaru, extrémnich povétrnostnich podminek, v€etné povodni, pfirodnich katastrof nebo
nafizeni dozor¢ich, vliadnich nebo nadnarodnich organa, valky nebo nepokoja.

Poskytovatel licence nenese odpovédnost za 2adné dalSi 8kody. Poskytovatel licence zejména nenese
odpovédnost za pocatecni vady, pokud nejsou spinény pfedpoklady stanovené v bodech 7.1 nebo 7.2,
vété 1.

VySe uvedené omezeni odpovédnosti se vztahuje i na osobni odpovédnost zaméstnancu, zastupcu a
organu poskytovatele licence.

Zavérecna ustanoveni

PFi pouzivani aplikace a webového portalu poskytovatele licence zpracovava poskytovatel licence osobni
Udaje zaméstnancl uZivatele licence. Uzivatelé FeSeni naleznou zasady ochrany osobnich udaji na
webovém portalu nebo v aplikaci pod bodem Nastaveni. Zpracovani osobnich udaji zaméstnancu uzivatele
licence poskytovatelem licence probiha v ramci smlouvy o zpracovani. Zpracovani osobnich tdaju smluvni
strany upravuji smlouvy o zpracovani osobnich Udajd, ktera byla uZzivateli licence poskytnuta spolu s
podminkami pouzivani a kterou je mozné kdykoli vyvolat a stahnout v feSeni. Smlouva o zpracovani
osobnich Udajl se po uzavieni smlouvy mezi stranami stava souc¢asti smlouvy.

Uzivatel licence smi pfevést prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nebo v souvislosti s ni na tfeti
strany pouze s pisemnym souhlasem poskytovatele licence.

Zapocteni je povoleno pouze proti nespornym nebo pravomocné zjisténym pohledavkam poskytovatele
licence.

Zmeény této smlouvy budou uzivateli licence nabidnuty v pisemné podobé& nejméné dva mésice pred
navrhovanym datem nabiti G€innosti. Pokud ma uzivatel licence s poskytovatelem licence v ramci
obchodniho vztahu sjednany elektronicky komunikacni kanal (napf. prostfednictvim webového portalu),
mohou byt zmény nabidnuty i touto cestou. Souhlas uzivatele licence se povazuje za udéleny, pokud pred
navrhovanym datem nabyti U€innosti zmén nevyjadfil pisemné svlj nesouhlas. Na tento uc€inek schvaleni
ho poskytovatel licence ve své nabidce vyslovné upozorni. Uzivatel licence mize smlouvu o pouzivani
dotéenou zmé&nami pfed navrhovanym datem nabiti u€innosti zmén také okamzité a bezplatné vypovédét.
Na toto pravo vypovézeni ho poskytovatel licence ve své nabidce upozorni.

VSeobecné obchodni podminky nebo v8eobecné nakupni podminky uzivatele licence se neuplatriuji. To
plati i tehdy, kdyz poskytovatel licence potvrdi objednavku po pfedani téchto vSeobecnych obchodnich
podminek nebo vSeobecnych nakupnich podminek.

Tato smlouva se fidi vyhradn& némeckym pravem, s vylougenim Umluvy Organizace spojenych narodti o
smlouvach o mezinarodni koupi zboZi ze dne 11. 4. 1980 (CISG) a s vylou€enim koliznich norem.

Strany berou na védomi, Ze software mize podiéhat omezenim vyvozu a dovozu. Zejména mohou existovat
pozadavky schvaleni, pfip. mdze pouzivani softwaru nebo s nim souvisejicich technologii v zahranici
podléhat omezenim. UzZivatel licence bude dodrzovat platné pfedpisy o kontrole vyvozu a dovozu Spolkové
republiky Némecko, Evropské unie a Spojenych statd americkych, a vSechny dal$i relevantni pfedpisy.
PInéni smlouvy poskytovatelem licence podléha podmince, Ze neexistuji Zzadné prekazky plnéni vyplyvajici
z ustanoveni narodnich a mezinarodnich predpist o vyvozu a dovozu nebo jinych pravnich predpisu.

8.8 Mistem pInéni je Hamburk. Vyhradnim mistem soudni pFislu$nosti je Hamburk.

8.9

Pokud by jednotliva ustanoveni této smlouvy byla neplatna, nebude tim obecné dot&ena platnost zbyvajicich
ustanoveni. Smluvni strany se budou snazit nahradit neplatné ustanoveni ustanovenim, které nejlépe
odpovida cili smlouvy, a to jak z pravniho, tak ekonomického hlediska.
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